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収集情報を利用したアンケート結果集計 

紙で集めたアンケートを［収集情報］で集計することができます。 

作業手順は「入力フォーム作成」→「アンケート結果入力」→「結果の検索、出力」となります。 

アンケート入力フォーム作成 

1. 左メニュー［収集情報］をクリックして［新規］をクリックします。 

 
 

2. ［収集情報－登録］画面が表示されます。［収集区分］［収集情報名］などを選択、入力します。 

 
 

3. アンケート項目を作成します。［データタイプ］を選択し、［収集内容追加］をクリックして各項目を入力

して［登録］をクリックします。 
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アンケート結果の入力 

1. 左メニュー［収集情報］をクリックして［検索］をクリックします。 

 
 

 

2. ［一覧］からアンケート入力フォームとなる［収集情報名］右の  をクリックします。 

 
 

 

3. ［収集結果］画面が表示されます。［新規］をクリックします。 
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4. 収集結果登録画面にて［顧客］［収集内容］（アンケート項目）を入力し［登録］をクリックします。 

 
  

5. アンケートが 1 件登録されました。 
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アンケート内容の出力、検索 

1. 左メニュー［収集情報］をクリックして［検索］をクリックします。 

 
 

2. ［一覧］からアンケート入力フォームとなる［収集情報名］右の  をクリックします。 

 
 

3. ［一覧］に登録された内容が表示されます。 
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CSVファイルを出力する 

1. ［CSV 出力］をクリックします。 

 
 

2. ［ファイルを開く］もしくは［保存］をクリックします。  
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収集結果詳細を表示する 

1. ［登録日］をクリックします。  

 
 

2. ［収集結果－詳細］が表示されます。 

 

 


