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全般的な制約事項 

iPad、iPhone 及び Safari ブラウザ固有の制約があり、BizMagic 機能利用の一部に制約がございます。 

iPad、iPhone ご利用時には必ず以下の注意事項をご理解の上、ご利用下さい。 

リストボックス（マルチ選択時）表示の制限 

リストボックス（マルチ選択時）の表示が IE 等のブラウザと異なります。 

［業務依頼］宛先選択画面の比較 

■Internet Explorer 

 

■Safari 
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ドラッグアンドドロップ機能 

ドラッグアンドドロップ機能はご利用できません。  

プロジェクトオプションに関しましては、関連する詳細項目を別項へ記載します。 

スクロールバー 

スクロールバーが表示されません。一覧画面全体が表示されるため、二本指スクロールで操作可能です。

プロジェクトオプションに関しましては、関連する詳細項目を別項へ記載します。 

ファイル参照 

ファイルを参照する際に、参照出来ないファイル形式があります。xlsx、docx、pdf、jpg 等のファイル

参照は可能ですが、csv や zip ファイルなどは参照できずエラー表示となります。 

CSV 出力機能 

CSV 出力機能はご利用出来ません。 

スローガン機能 

スローガン機能はご利用出来ません。 

フォントサイズ 

［予定表］や［接点記録］等で異なったフォントサイズの文字が表示されることがあります。 

ツールチップ 

［予定表］の各種アイコンとして使われているツールチップが表示出来ません。 

自動リロード 

動作中のアプリや Safari で同時起動画面数によって、iPad のメモリ容量が不足することがあり、

BizMagic 各画面で自動的にリロードがされないケースがあります。 

起動アプリの停止や、Safari 内の起動画面数を減らすことで回避可能です。 
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検索時の制約 

iOS の制約により、10 秒以上の待ち時間を要する処理がご利用頂けない場合があります。 

顧客検索画面等で検索開始から 10 秒以上経過した際に、iOS が自動的に処理をキャンセルすることが

あります。 

検索の際に検索条件を指定することや、通信状況の良い場所でご利用頂くことで回避可能です。 
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プロジェクトオプションに関する制約事項 

プロジェクトオプションをご利用になる場合は下記についてもご確認ください 

ガントチャート 

［ガントチャート］画面（※プロジェクト［詳細］－［ガントチャート］等から遷移）の操作はドラッ

グによるスクロールが必要なため、ドラッグ非対応の iOS ではご利用になれません。 

プロジェクト情報 登録・更新 

［プロジェクト情報］－［登録］もしく［更新］－［タスク］タブ［移動］の操作はドラッグ操作で行

いますが、iOS ではドラッグ非対応のため利用できません。 

  

スケジュール 

［プロジェクト情報］－［変更］－［スケジュール］タブ、カレンダー形式の一覧ではドラッグによる

スクロールが必要となりますが、iOS ではドラッグ非対応のため利用できません。 

 

 

 


