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1

顧客情報
顧客情報一覧に表示出来る項目を追加しました

顧客法人項目

顧客法人自由欄

顧客個人項目

顧客個人自由欄

が表示出来るようになりまし
た



2

顧客情報
削除された顧客の検索が出来るようになりまし
た

全社管理者または顧客特別権限保持者の場合に限ります。
また、削除顧客の削除取消しも出来るようになりました。



3

顧客情報
「最終接点日」「直近予定日」で検索出来るようになりました



4

顧客情報
顧客アクション画面で選択されている顧客の情報を、一括変
更出来るようになりました



5

顧客担当者
CSV出力で顧客情報の基本自由欄が出力出来るようになりました



6

顧客担当者情報
顧客担当者アクション画面で選択されている顧客担当者の情報を、
一括変更出来るようになりました



7

案件情報
すでに登録された案件情報の顧客を付け替えられるようになりました



8

案件情報
検索項目や一覧表示項目、ＣＳＶ出力項目に「直近予定日」を追加し
ました

「直近予定日」とは、案件がついている本日以降の予定で
日付が1番本日に近いものとなります。



9

案件情報
項目設定にて所属の「利用する/利用しない」を選択出来るようになり
ました



10

案件情報
CSV出力項目に「最終接点日」を追加しました



11

案件情報
案件進捗管理画面に表示される「入金情報」タ
ブを、非表示に設定出来るようになりました



12

案件情報
自社担当者をCSV出力出来るようになりました

複数の場合、CSV上では、
「担当者1 / 担当者2」 のように表示します



13

案件情報
行程登録の一覧画面で行程の削除が出来るよ
うになりました



14

案件情報
表示項目の設定を、部署単位で「表示/非表示」

の選択が出来るようになりました



15

主自社担当者
「顧客主自社担当者」「案件主自社担当者」を、必須に設定出来るよ
うになりました



16

顧客接点記録
登録画面で、顧客担当者から顧客名を検索出来るようになり
ました



17

顧客接点記録
報告先に設定しているユーザへ、緊急でメールを送付出来るようにな
りました



18

顧客接点記録
複製登録時に参加社員、報告先、顧客参加者をコピーし、報告先に
メッセージを送信する事が出来るようになりました



19

顧客接点記録
ＣＳＶ出力時に項目選択が出来るようになりました



20

顧客接点記録
アラート設定項目が追加されました



21

予定、顧客接点記録
内容概略手入力部分の文字数が200バイトになりました



22

予定、顧客接点記録
自由欄を作成出来るようになりました



23

接点履歴
予定の日時が表示されるようになりました



24

日報
内容欄に内容概略の手入力部分を表示するようになりました



25

トップ画面
新規ユーザ登録時に、未読の掲示板内容が表示されるようになりま
した



26

メッセージBOX
一覧の表示項目に「顧客」「顧客担当者」「内容概略」を追加しました
また一覧項目の表示が設定出来るようになりました



27

メッセージBOX
メッセージ内容確認時にフラグの設定や解除が出来るようになりまし
た



28

課題
課題をＣＳＶ出力出来るようになりました



29

課題
他社員の課題の登録が出来るようになりました

他社員の課題を登録出来るのは、上長の権限を持つ社員
に限ります。
全社管理者：すべての社員の課題が登録可
支店管理者：同支店に所属するの社員の課題が登録可
部署管理者：同一部署に所属する社員の課題が登録可
一般：自身の課題のみ登録可



30

設備予約
登録時に期間指定が出来るようになりました



31

交通費計算
検索条件で社員の必須設定がなくなりました

全社、支店、部署管理者は各自の組織下の情報
を検索出来るようになりました



32

活動状況管理
顧客名の隣に「詳細」ボタンを追加しました



33

自由欄
自由欄のデータタイプに「添付ファイル」を追加しました



34

自由欄
顧客情報など既にデータ登録後作成した自由欄も検索条件として検
索が出来るようになりました

以前は、データ登録後に作成された自由欄は項目として認識され
ていませんでした。
そのため、新しい自由欄を条件に検索をしても、正しい結果が一覧
に反映されていませんでした。
新バージョンからは、以下のように認識し検索します。

文字 ：空欄
テキスト ：空欄
チェック ：未チェック
チェック(複数)：全部未チェック

リスト ：未設定



35

項目名
一覧表示項目画面での顧客情報に関するタイトルが「顧客-ｘｘｘｘ」で
表示されるようになりました



36

検索
検索方法が拡張されました

①「～を含む」の場合、半角・全角スペースを区切り文字として扱い、
いずれかを含む場合に合致

②「全てを含む」の場合、半角・全角スペースを区切り文字として扱い、
全てを含む場合に合致

③「 ～を含まない」の場合、半角・全角スペースを区切り文字として扱い、

全てを含まない場合に合致

④「 ～で始まる」「完全一致」は今までどおり、スペース区切りは出来ない



37

メニュー
左側メニューの「利用する/利用しない」を選択出来るようになりました
また、トップ画面でも「利用する/利用しない」選択出来るようになりました



38

マーケティング
実行前のマーケティング対象を削除出来るようになりました



39

マーケティング
実行内容のデータ置換項目を追加しました

・共通：顧客番号、主自社担当者、自社担当者
・顧客法人：代表者氏名
・顧客担当者：顧客部署、役割、役職
・顧客基本自由欄
・顧客法人自由欄
・顧客個人自由欄
・顧客担当者自由欄 を追加しました



40

マーケティング
マーケティングを実行後、対象となるマーケティング対象顧客を削除
出来ないように修正しました



41

マーケティング
メール送信数の設定方法を変更しました

「1時間あたりのメール送信数」から「1度にメールを送信
する数」、及び「1度にメール送信した後の待ち時間」に

変更しました



42

お客様生の声
「連絡先」、「依頼先」に「顧客自社担当者」を簡易に設定出来るように
なりました



43

お客様生の声
詳細画面などから戻る場合、選択行がフォーカスされるようになりました



44

お客様生の声
連絡先社員名及び依頼先社員名で検索出来るようになりました



45

お客様生の声
必須入力項目の指定や、「利用する/利用しない」の切り替え、また表示
順序の並び替えが出来るようになりました



46

お客様生の声
発生日時を追加しました



47

導入物件
必須入力項目の指定や、「利用する/利用しない」の切り替え、また表示
順序の並び替えが出来るようになりました
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